Formulaire de retour

Veuillez inscrire les renseignements appropriés ci-dessous puis imprimer le formulaire. Une question? Appelez-
nous au 1-888-905-0673, Envoyez- nous un courriel a service@basicsbymail.com

Etape 1 Numéro de commande#:

Renseignements a propos de I’achat original:

‘ Nom: |

‘ Adresse de facturation: |

‘ Ville: Province: Code Postal:

‘ Téléphone:( ) Courriel : |

Etape 2 Remplissez le tableau ci-dessous pour le ou les articles que vous retournez afin d’obtenir un

remboursement.

Vous voulez une taille ou un modelé different? Veuillez passer une nouvelle commande.

Numéro de Taille Couleur QUANTITE

Modele

Commentaires:



mailto:service@basicsbymail.com

Etape 3 Etiquette de retour

Veuillez envoyer vos retours a I'adresse ci-dessous. Le retour des articles doit avoir été préalablement
payé.

EXPEDITEUR:

DESTINATAIRE: Basics by Mail
27 Auriga Drive, Unit M1045
Ottawa, Ontario
Canada, K2E 0B1
Attention: Customer Service

Veuillez compter a deux semaines pour le traitement de votre retour. Les frais d’achat initiaux et de
manutention ne sont pas remboursables.




